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Onderzoek invullen via email-

uitnodiging

PERIODE

Het onderzoek is afgenomen in

januari 2026

Feedback Company & Handjehelpen doen samen onderzoek om de

tevredenheid van hulpvragers en vrijwilligers te meten. Deze infographic

laat de belangrijkste resultaten over de dienstverlening in 2025 zien.

Onderzoeksverantwoording

VRAGEN?
helpdesk@feedbackcompany.com

Vrijwilligers

RESPONS

Hulpvragers: 189 reacties, 21% respons
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''Hij heeft echt een maatje waar hij elke week naar uitkijkt en ik zie

mijn zoon genieten van de tijd die hij krijgt.''

''Handjehelpen helpen heeft mij heel veel gebracht. Voor mijn kind

is het een veilig en vertrouwd baken om tot rust te komen. Voor mij

als ouder geeft het even rust van de zorg voor mijn kind.''

''Ik ben heel blij dat er iemand is gevonden die bij mij staat in

situaties die voor mij niet meer mogelijk zijn. Een maatje op wie ik

kan vertrouwen en terugvallen in lastige tijden.''

''Ik heb 's avonds veel meer energie om de avondroutine vol te houden

waardoor ik zin heb ik andere activiteiten. Ik heb meer geduld voor de

rest van het gezin. Ik kijk niet meer op tegen een zorgdag.''

''Ondanks dat ik anderen help, helpt de hulpvrager mij

ook. Met inzichten, ideeën. Ik leer mijzelf beter kennen.''

''Het samen optrekken met de ander, op basis van

gelijkwaardigheid, op verzoek van de ander zolang het nodig is.''

is de kwaliteit van het leven

van mijn kind verbeterd

is mijn kind dingen gaan doen
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Door de hulp van Handjehelpen...
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Door mijn vrijwilligerswerk...
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Waardering Handjehelpen door de jaren heen
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